Arts
et Métiers

Référence du concours : Emploi n°® E3A41

Corps : Assistant ingénieur

Nature du concours : Interne

Branche d’activité professionnelle (BAP) : E Informatique, Statistiques et Calcul scientifiqgue
Emploi type : Gestionnaire d'application / assistance support

Nombre de poste : 1

Localisation : ENSAM

Préinscription (demande du dossier de candidature) sur Internet :

www.education.gouv.fr/personnel/itrf

du jeudi 30 mars 2023 a 12h au jeudi 27 avril 2023 a 12 h, heure de Paris

Inscription par renvoi du dossier de candidature au centre organisateur au plus tard le jeudi 27 avril
2023, cachet de la poste faisant foi.

Définitions et principales caractéristiques de I'emploi type sur Internet :

https://data.enseignementsup-
recherche.gouv.fr/pages/fiche emploi type referens iii itrf/?refine.referens id=E3A41#top

Mission :

Au sein de I’'Ecole Nationale Supérieure d’Arts et Métiers, le Gestionnaire d'application / assistance
support garantit le bon fonctionnement de I'environnement informatique des usagers.

Activités principales

e Garantir le support technique pour les utilisateurs (maintenance de 2éme niveau).

e Participer aux développements informatiques des activités en robotique, cobotique, IA et réalité
virtuelle

e Participer aux différents événements permettant la promotion des activités dans le domaine
robotique

o Définir les moyens et les procédures pour garantir les performances et la disponibilité des
systémes informatiques.

e Suivre et controler le bon fonctionnement du parc informatique

e Assister et conseiller les utilisateurs en matiére de sécurité (résolution ou remontée des
incidents et optimisation des performances)

e Assurer, le cas échéant, I'encadrement des personnels et leur apporter ressources et expertise
dans le domaine informatique
e Participer aux actions de formation et d'accompagnement des utilisateurs

e Assurer une veille technologique et la diffuser auprés d’utilisateurs

e Anticiper les contraintes environnementales et techniques

e Négocier avec les fournisseurs d’équipements informatiques ou robotiques.
e Participer a la diffusion de la stratégie d'établissement
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Compétences principales

Savoirs généraux, théoriques ou disciplinaires

e Connaissance d’un ou plusieurs systéemes d'exploitation

e Connaissance de l'architecture et de I'environnement technique en robotique
e Connaissance des techniques en Intelligence Artificielle et Machine Learning
e Connaissance des systemes de gestion de base de données

e Connaissance générale de la méthodologie de conduite de projet

¢ Connaissance de I'environnement et des réseaux professionnels

Savoir-faire opérationnels

e Capacité a utiliser un ou plusieurs langages de programmation (Python, C et/ou Java de
préférences)

e Capacité a développer sur le Framework ROS

e Capacité a mettre en ceuvre des applications en réalité virtuelle

e Capacité a utiliser les outils liés a I'Intelligence Artificielle (TensorFlow et/ou Keras de
préférence)

e Capacité a utiliser et/ou mettre en place des outils de développement collaboratifs de type
GitLab

e Capacité de diagnostic et de résolution de problemes

e Capacité a se former et a former a d’autres technologies

e Capacité a planifier et respecter des délais

e Capacité a rédiger et mettre a jour la documentation fonctionnelle et technique

e Capacité a dialoguer avec différents acteurs internes ou externes

e Capacité a lire et comprendre des documentations techniques en langue anglaise (une
capacité a tenir une conversation technique en anglais serait un plus)



